Hyvinvointipassi - kayttoehdot

Hyvinvointipassi

Hyvinvointipassi on Lapin yliopiston ylioppilaskunnan (LYY) Rovaniemen alueelle
koordinoima palveluy, jossa Hyvinvointipassin ostaneet paasevat kayttamaan passilla
hyvinvointitoimijoiden tarjoamia ja tuottamia palveluita sekd hyodyntamé&an passin
tuomia muita etuja.

Nama kayttoehdot koskettavat Hyvinvointipassin kayttajia.

Hyvinvointipassin kayttooikeus

Hyvinvointipassin hankinta- ja kdyttdéoikeus on seuraavilla henkilgilla:
Lapin yliopisto:
* Perus- ja jatkotutkinto-opiskelijat

* Vaihto-opiskelijat

Lapin ammattikorkeakoulu:
* Perustutkinto-opiskelijat
« Vaihto-opiskelijat

* Polkuopiskelijat — avoimen AMK:n opiskelijat, jotka opiskelevat ryhméan mukana

Muut korkeakouluopiskelijat Rovaniemen alueella.

Asiakaspaikkamadéria on joissain palveluissa palvelun toteutumisaikana rajoitettu.

Hyvinvointipassin maksu
Hyvinvointipassin palveluiden ja etujen kdayttdminen vaatii Hyvinvointipassin hankkimista
voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

Hyvinvointipassin osto on sitova. LYY ei ole missaan tilanteessa velvollinen palauttamaan
kéayttajan Hyvinvointipassista maksamaa suoritusta.
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Vakuutukset

Hyvinvointipassi ei sisdlld vakuutuksia, eikd LYY ole vastuussa mahdollisista
vahinkotapahtumista. Passin kayttdjan vastuulla on huolehtia asianmukaisesta
vakuutusturvasta.

Palvelukaudet
Hyvinvointipassin palvelukaudet lukuvuonna 2024-2025 ovat seuraavat:

Syyslukukausi: 2.9.2024-31.12.2024
Kevéatlukukausi: 1.1.2025-18.5.2025

LYY pidattad oikeuden muuttaa passin palvelukausien ajankohtia.

Muutoksista ja peruutuksista tiedottaminen

LYY pidattad oikeuden muuttaa palvelun kayttoehtoja, sisaltod, toimintaa,
yhteistyokumppaneiden tarjouksia, rajoittaa tunneille osallistujien maéaraa ja perua tunteja
vahaisen osallistujamdéran tai muun syyn takia ilman korvausvelvoitetta.

Hyvinvointipassin palveluiden peruutukset ohjaajan estymisen, tilateknisten syiden tai
muiden esteiden vuoksi ilmoitetaan ensisijaisesti palveluntarjoajan toimesta. Tiedottamista
tehddan myos LYYn nettisivuilla.

Sanktiokaytanto

Mikali Hyvinvointipassin omaava kayttdja luovuttaa henkilokohtaisen passinsa toiselle
henkil6lle tai henkilo kayttaa toisen passia, vaarinkayttajille voidaan asettaa kayttokielto
Hyvinvointipassin palveluihin kuluvan lukuvuoden loppuun saakka. Ilman
Hyvinvointipassia palveluita kdyttava henkilo poistetaan palveluiden parista.

Hyvinvointipassin kayttdja on palveluita kdyttdessdan velvollinen noudattamaan
palveluntarjoajan antamia ohjeita ja maarayksia. Passilainen on vastuussa aiheuttamistaan
tahallisista vahingoista
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